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Presentacion

Ya hace tiempo que pudimos advertir de forma innegable que habiamos superado el estadio
de vivir en una época de cambios, de grandes cambios, para ingresar de lleno en el proceso de
un cambio de época.

Hemos entrado en una etapa en la que los referentes histéricos comienzan a no ser validos y
que nos obliga a revisar criterios y paradigmas, a replantear formas de interaccién y estrategias
de convivencia, y a reordenar prioridades, valores y objetivos.

En dltima instancia, se trata de resolver desafios actualizados: la construccién de un mundo
global, sostenible, mas justo, mas coherente con las necesidades de las personas. Y hacerlo reno-
vando las estrategias de educacion y de participacion, los dos instrumentos que tienen capacidad
transformadora.

Es preciso replantear tanto la manera de educar como las formas de participar en lo colectivo,
porque ambas estrategias se montan sobre la comunicacidn y es precisamente la comunicacién
la que se conforma como uno de los agentes fundamentales, si no el fundamental, del cambio
de era. Pero lo que no se modifica, lo que sigue incuestionado, es el papel de las familias en esos
procesos de cambio, de socializacion, de construccion de lo nuevo.

Con estructuras mas flexibles, con organizaciones y estilos de comunicacion mas adaptativos y
variados, las familias siguen siendo protagonistas esenciales de la vida social. En su accién hacia
adentro, educando y transmitiendo criterios, normas, actitudes, conocimientos y cultura. En su
actuar hacia el exterior, con otras familias, con la escuela o con la comunidad, en las tareas trans-
formadoras de nuestras sociedades.

De todo ello (definir desafios, marcar horizontes, aclarar objetivos, proporcionar estrategias e
instrumentos para la accién...) trata este programa formativo.

Nuestro Unico deseo es que resulte Util y facilite la tarea. Al fin y al cabo, es la tarea de todos.

Eusebio Megias Valenzuela
Director Técnico de la FAD
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Introduccion

“La familia es el primer grupo social en el que se convive y a partir del
cual crecemos y maduramos. Este marco de convivencia y aprendizaje va

a resultar fundamental a la hora de afrontar los problemas personales y
grupales... (FAD, 1995)

Alla por los afos 90 del siglo pasado, la FAD ya habia asumido como parte esencial de su
trabajo educativo-preventivo la intervencion con las familias. Con el programa “Prevencién del
consumo de drogas en el dmbito familiar” la FAD se anticipd, apartdndose de la ténica domi-
nante, y se posiciond entre las primeras entidades que abogaron por motivar, apoyar y capacitar
a los padres y madres y mediadores familiares para una tarea que, hasta entonces y en nuestro
contexto, apenas habia salido del marco escolar-comunitario.

De modo parecido, cuando en 2010 comenzamos a pensar en este proyecto, percibfamos que
la intervencion familiar y la capacitacion de padres y madres era una de las carencias mas desta-
cadas entre las acciones de la Educacion para el Desarrollo (EpD). Por entonces, la FAD ya habia
dado un gran salto cualitativo, al entender que sus propuestas preventivas estaban enfocadas al
desarrollo integral de los nifios/as, adolescentes y jévenes, més que a una intervencion especifica
sobre problemas de drogas; y que, por tanto, su dmbito metodoldgico se situaba en la Educacion
en Valores, incluyendo conceptualizaciones hacia una educacion civica y ética.

Teniamos ya argumentos y experiencias para defender el papel primordial de las familias en
toda educacion civica y ética, incluyendo el enfoque de “ciudadania global” que dominaba entre
las estrategias de EpD. Y, ain mds importante, tenfamos una constante y significativa demanda
por parte de agentes sociales (docentes y educadores, mediadores y técnicos de entidades loca-
les...) que nos sugerfan o reclamaban recursos de apoyo para implicar y ayudar a los padres y
madres en esa tarea de educar a hijos e hijas para ser mas responsables, criticos y participativos
en la construccién de un mundo mejor.
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Ya entonces llevdbamos 2 afios recogiendo sistemdticamente tal demanda explicita en nuestras
actuaciones de EpD, hasta entonces centradas —como la mayoria- en la capacitaciéon de profesio-
nales e intervenciones en la escuela. Nos pedian recursos e instrumentos “para favorecer que los
mensajes [orientados a conseguir una sociedad mas justa, solidaria y sostenible] que los chicos y
chicas reciben en las escuelas resulten coherentes con los mensajes que reciben en sus familias”.
Pedian, en suma, medios y métodos para integrar también contenidos de EpD en la Familia.

Hemos de destacar que, tras un par de intentos fallidos ante otras instituciones, fue la Agencia
Andaluza de Cooperacidon Internacional para el Desarrollo (AACID) la primera en entendernos y
apoyar esta demanda. Asi lo demuestra su resolucion de financiar este proyecto de la FAD; pero
aun mas significativo y determinante nos parece el hecho de que sea una de las alin escasas
instituciones que empiezan a incorporar expresamente en los debates sobre planes y programas
operativos (PACODE, POED) la referencia a la Familia entre los agentes de la EpD.

Para la AACID, la EpD se incluye expresamente en la Educacién en Valores, y se entiende
como "un proceso educativo activo y participativo, basado en conocimientos, actitudes y valo-
res, tendentes a promover una ciudadania global, solidaria y comprometida en la lucha contra
la pobreza, el desarrollo humano sostenible y el fomento de la paz desde la vision critica de la
realidad, la comprension de las causas generadoras de desigualdades y de la interdependencia
de las sociedades” (POED, 2010).

Es, por tanto, l6gico que en este marco hayan de jugar un papel de primer orden todos los
procesos de educaciéon no-formal que se desarrollan en el dmbito familiar.

La Familia es institucion fundamental y constituye la forma mas elemental de sociedad. La Fa-
milia es el primer agente de socializacién y desempefia un papel fundamental en la transmisién
de conocimientos, experiencias y valores. Es el primer contexto donde se aprenden las reglas
sociales, haciendo posible el establecimiento de modelos de comportamiento que orienten a la
autonomia, la responsabilidad y la convivencia solidaria.
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Ademéds, la familia proporciona (potencialmente) un ambiente de amor y reconocimiento, que
posibilita la eficacia de los aprendizajes y la permanencia de los valores. La familia, por tanto,
constituye un ambito educativo basico, tiene un papel esencial en el desarrollo de los hijos e
hijas y en su socializacidn, estableciendo sinergias con las acciones educativas desarrolladas en
el ambito escolar.

En palabras de la Dra. Raquel-Amaya Martinez:

“La familia contribuye al desarrollo social, dada su funcién educativa y socializadora y su poten-
cialidad para generar capital social y para formar ciudadanos cooperativos y responsables, para
promover la cohesién social, para sostener el estado del bienestar y para afrontar los grandes
retos sociales. De darse las condiciones de convivencia adecuadas, podria considerarse que la
familia es una institucion social imprescindible e insustituible; y ello no solo por su funcién so-
cializadora y educativa dirigida al desarrollo de competencias y valores personales y sociales en
todos sus miembros, sino también por la alta calidad asistencial que presta al atenderlos, cuidarlos
y protegerlos. De ahi que la familia, atin siendo fundamentalmente un contexto de convivencia
privada, precise ser entendida también como un bien publico que requiere del apoyo de toda la

"

sociedad”.

Pero, desde un punto de vista algo mas critico y menos optimista, venimos presenciando que
esta importancia de la familia en el proceso de socializacion acaso no pasa por sus mejores mo-
mentos. El pedagogo Juan Carlos Tedesco ya nos alertaba hace afios de que...

"...la familia contempordnea ya no es una institucidn sino una red de relaciones que, en lugar de

ser responsable de transmitir el patrimonio econémico y moral de una generacion a otra, tiende

ahora a privilegiar la construccidn de la identidad personal”?

1.- Raquel-Amaya Martinez. Parentalidad Positiva: Educacién Emocional y en Valores desde el Ambito Familiar.
Jornada “Familia, Escuela y Sociedad: El reto de la convivencia” (Madrid, 14/02/ 2008)
2.- Juan Carlos Tedesco. Educar en la Sociedad del Conocimiento. Fondo de Cultura Econémica, 2000.
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Y esto, no siendo en si negativo, nos sugiere un riesgo de que en ese doble e inseparable
proceso educativo de Individuacién / Socializacién, que favorece con grandeza la Familia, nos
gane la batalla la tendencia al individualismo, provocando tensiones y conflictos entre libertad
individual y compromiso social, que no hace falta mirar muy lejos para observar sus negativas
consecuencias.

Ha habido notables cambios estructurales en el Mundo y en la Familia, y se han producido
cambios significativos en los valores y en la forma como son transmitidos. Y, en esta prolongada
y dificil transicion, estamos convencidos de que todos los agentes comunitarios que intervenimos
con o al lado de las familias, podemos y debemos actuar para facilitar algo esencial a los padres
y madres actuales: medios, espacios y tiempos en los que reflexionar criticamente, debatir, inter-
cambiar opiniones y experiencias; en suma, capacitarse mejor para esa sutil y dificil funcién de
ser transmisores de valores prosociales.

Aqui vamos a hablar mucho de Valores. Vamos a hablar —explicita e implicitamente- de va-
lores prosociales, como horizontes de referencia para construir individuos mejores y un Mundo
mejor... Y, como ya dijo Galeano: el horizonte nos sirve... para sequir andando. Valores, pues,
para que nuestro andar por la Vida, por el Mundo, tenga sentido. Para nosotros y para nuestros
nifios, nifias y jovenes.

Esperamos que estos sencillos materiales constituyan una buena herramienta para ello, un
instrumento de base que, por su flexibilidad y adaptabilidad, en manos de los profesionales que
trabajan sobre el terreno ofrezca un importante apoyo a las intervenciones con grupos participa-
tivos de padres y madres.

Alfonso Borrego Prieto
Delegado FAD Andalucia
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Fundamentacion tedrica y metodologica

La presente propuesta didactica puede ser utilizada por diversos agentes sociales para el tra-
bajo educativo con familias. De forma general, se enmarca en la estrategia de Educacion para el
Desarrollo, que considera que cualquier accién del proceso educativo debe ser bafiada por cinco
transversales: derechos humanos, equidad de género, medio ambiente, participaciéon y vision
Sur.

En la concepcidn de este material didactico se ha buscado establecer una coherencia interna
con un concepto transformador de la Educacién, que implica una mirada critica y dindmica en
cada uno de los elementos que conforman el proceso educativo. Desde este concepto de la edu-
cacion, los procesos educativos implican una accidon que apuesta por estrategias en donde todos
los sujetos que intervienen en el proceso son activos, intercambian roles y generan actitudes de
empoderamiento. La interaccion social y los procesos dialécticos y dialdgicos derivados de la
accion educativa son la base de la construccién del conocimiento y de aprendizajes significativos.

Asi pues, la presente propuesta didactica facilita orientaciones para que cualquier educador
o educadora que desee trabajar con ella pueda contextualizar al mdximo su actuacion, teniendo
como base que la comunicacién directa, fluida e interrogativa es la puerta para el conocimiento,
la reflexién (individual o colectiva) y el redescubrimiento de la realidad.

Los tres mdédulos de contenidos sobre los que se desarrolla el presente material didéctico son
los siguientes:

e La familia escuela de convivencia y participacion
e Familia, medio ambiente y consumo responsable
e Economia de los cuidados y equidad en la familia.
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CONVIVENCIA Y \
PARTICIPACION

ECONOMIA DE LOS\

MEDIO AMBIENTE
Y CONSUMO CUIDADOS Y
RESPONSABLE EQUIDAD

Cabe destacar que existe una guia de contenidos y actividades para cada uno de estos médu-
los; pero que los contenidos de los tres médulos se relacionan entre si -como ilustra la imagen,
y se detalla en el diagrama de la pagina siguiente-, de manera que un formador o formadora
que conozca bien el material puede ir relacionando contenidos de los diferentes médulos en una
misma sesion o accion formativa.
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Educar desde
el compromiso
colectivo.

Valores prosociales y
Participacion social.

CONVIVENCIAYY

Consumo familiar

G . responsable.
Ompromiso Presiones para el L
familiar con el TR, Buenas practicas

de consumo y
comercio.

entorno.

CONSUMO

PARTICIPACION
SOCIAL

Convivencia y
comunicacion
familiar de
necesidades.

Interculturalidad.
Cultura de Paz. Resolucion de
conflictos.
Violencia

intrafamiliar.

Diversidad
riqueza o
conflicto?

Violencia
doméstica o
Construccién de de género”.
la pareja sobre

el Respeto.

Roles y tareas,
uso del tiempo,
conciliacion.

EQUIDAD Y
ECONOMIA DE LOS
CUIDADOS

Género, roles y
estereotipos.

RESPONSABLE Y
MEDIO AMBIENTE

Consumo y
convivencia
familiar.
Conflictos.

Padres / madres
como modelos
de consumo.

Actitudes de
proteccion
ambiental desde
la familia.

Economia
de los
cuidados

Parentalidad /
marentalidad
positiva.

Coeducacion
en el hogar.
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Este programa propone:

e Trabajar la educacion civica y para el desarrollo mas alla del ambito tradicional de la
escuela. La educaciéon —incluyendo la ética y civica- no puede limitarse a la edad escolar y
a los centros educativos, sino que debe abarcar toda la vida y ampliarse a otros ambitos: la
familia (como es nuestro caso), el grupo de pares, el tiempo libre...

e Contemplar la educacion de manera integral, mas alld de la mera transmision de co-
nocimientos. La educacién debe potenciar el desarrollo de competencias que permitan a los
individuos integrarse eficazmente en una sociedad cada vez mas compleja.

¢ Facilitar un papel activo de padres y madres en el desarrollo de una parentalidad
positiva. La educacion no puede seguir manteniendo metodologias jerdrquicas y unidireccio-
nales, en las que se contempla a los educandos como sujetos pasivos. Si se pretende fortalecer
las competencias de los individuos, incluyendo competencias parentales, se deben fomentar
metodologias en las que los educandos adquieran un papel activo ante las circunstancias de
su propio desarrollo.

La estrategia se fundamenta en el desarrollo de acciones formativas a través de la organizacion
de grupos participativos con padres y madres. Las técnicas de participacion activa para el trabajo
con grupos son una herramienta educativa de gran eficacia. Suponen una estrategia para que
las personas aprendan, pero haciéndolo a través de una elaboracion personal de los contenidos.
Para ello, ponen en marcha dos procedimientos que facilitan enormemente la consecucién de
esa meta:

e La reflexion personal, en combinacién con el didlogo interpersonal.
e Partir, siempre que sea posible, de la experiencia; en el sentido de traer a colacién en el gru-

po experiencias y vivencias personales que todos, o la mayoria, reconocen como cercanas o
propias.
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Las técnicas grupales son de corte activo, pues colocan el centro de atencién en el grupo que
participa y no en la persona que lo coordina.

Por otro lado, el trabajo grupal participativo, al facilitar la reflexién critica, la creatividad vy el
protagonismo de los asistentes, es un adecuado instrumento para que los padres y madres parti-
cipantes alcancen un aprendizaje significativo.

La lectura de las fichas-resumen de cada médulo invita a iniciar la reflexién (antes de la sesion)
o a reafirmar los aprendizajes vivenciales realizados (tras la sesién de grupo).
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1. Estructura interna de la guia metodoloégica

Esta propuesta tiene como primer destinatario al agente comunitario que coordinard la in-
tervencion formativa con madres y padres. Este/a profesional serd responsable de valorar las
caracteristicas y necesidades del grupo destinatario y de adaptar, en cada caso, los contenidos
propuestos a dicho perfil.

El material que proponemos consta de una guia metodoldgica con tres cuadernos o médulos
tematicos. Esta guia metodoldgica tiene como finalidad apoyar al animador/a para el desarrollo
de las sesiones, con informaciones, orientaciones para la reflexion y el debate, actividades para
el trabajo grupal y otros recursos. Por este motivo, los tres cuadernos o “mdédulos” son de lectura
obligada para la persona dinamizadora que, a partir de ese momento y con las instrucciones de
esta guia, podra organizar las sesiones con los padres y madres de acuerdo con la programacion
y las metas que se proponga.

La propuesta metodoldgica se ha organizado por médulos, de acuerdo con los tres dosieres te-
maticos, que el agente comunitario podra aplicar extrayendo una o varias sesiones de cada uno,
segun le sugieran las posibilidades de su programacion y las necesidades de sus destinatarios.
Cada mdédulo estd estructurado de la siguiente forma:

1. Presentacion. Breve introduccién y descripcion general de los contenidos que se desarrolla-
rdn en el médulo.

2. Conceptos basicos. Definiciones fundamentales que el animador debe manejar para empe-
zar a tratar esa drea con los padres y las madres.

3. Desarrollo de los contenidos. En cada mddulo se aporta informacién para ampliar y com-

pletar la comprensién de los contenidos seleccionados, dirigida al dinamizador/a para su
propia asimilacién y para orientar su actuacion formativa.
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4.

@

Actividades grupales para dinamizacion de las sesiones. Propuesta detallada de tres ac-
tividades por médulo, con objeto de que el animador/a seleccione aquélla/s que le parezca/n
més adecuada/s para fomentar la participacion activa y asimilaciéon de contenidos por parte
de los participantes. De cada una de las actividades se presentan: descripcion, objetivo, tiem-
po estimado de duracién, secuencias de desarrollo y materiales necesarios. Se adjuntan como
Anexos los documentos necesarios para su desarrollo (hojas para imprimir o fotocopiar).

. Otras actividades sugeridas. A lo largo del desarrollo de los contenidos de cada mddulo se

intercalan otras propuestas para facilitar el trabajo activo y de profundizacién sobre los conte-
nidos con los padres y madres (en la propia sesién o como tareas para casa): textos, enlaces
web, propuestas de visionado de cortometrajes, documentales y/o secuencias de peliculas...
Igualmente se adjuntan como Anexos algunos textos necesarios para su desarrollo y una serie
de enlaces y archivos que faciliten la introduccidn de recursos audiovisuales o multimedia.

. Conclusiones. Se resumen algunas ideas clave del médulo, sobre las que insistir en el cierre

de la sesion.

. Fuentes para profundizar. Se presentan una serie de lecturas, documentos y enlaces web re-

comendados para el mediador o mediadora. Para facilitar el acceso a ellos, en la mayoria de los
casos se ofrecen junto al enlace web donde el recurso se puede descargar gratuita y legalmente.

Ficha resumen. Junto a cada médulo se presenta un breve documento independiente, impri-
mible, para entregar a cada una de las personas participantes. En ellos se remarca una selec-
cion de ideas destacadas de las sesiones presenciales, y se ofrecen recomendaciones practicas
y concretas para la acciéon: lecturas, webs, peliculas... para compartir en familia; siempre
acompafadas de una tarea para casa, descrita con detalle.

Esta guia metodoldgica se complementa con dos anexos para la evaluacion:

e Cuestionario para el animador.
e Cuestionario para los padres y madres participantes.
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2. El desarrollo de las sesiones

En el desarrollo de las sesiones debemos tener en cuenta dos aspectos organizativos (la sala y
la documentacion) y uno metodoldgico (el proceso general a seguir en cada sesion).

LAS CARACTERISTICAS DE LA SALA EN LA QUE VAN A DESARROLLARSE LAS SESIONES

Para un adecuado desarrollo del trabajo en grupo, éste debe realizarse en un lugar que, en la
medida de lo posible, redna las siguientes caracteristicas:

e Accesible para la poblacion objetivo. Lo ideal es que sea en un local bien conocido en la
comunidad y/o por la poblacién objetivo (un centro educativo, un centro civico o cultural,
el local de una asociacién con la que la poblacidn objetivo se identifique...), que no tenga
berreras arquitectdnicas y, a ser posible, que cuente con un espacio anexo en el que puedan
estar (bajo cuidados) los hijos e hijas menores de los participantes. Todo esto favorecerd la
participacion de mas personas.

e Acogedor: tamafio ni muy grande ni muy pequefo, sin ruidos, sin interrupciones de perso-
nas ajenas que puedan entrar en la sala...

e Con sillas movibles, para disponer el grupo en semicirculo o circulo y poder hacer cdmoda-
mente actividades grupales que requieran cambiar la disposicion de las sillas en la sala.

e Con pizarra ylo rotafolio. La ventaja del rotafolio es que permite guardar las conclusiones de
la puesta en comun y volver sobre ellas en otro momento del proceso del grupo (en la pizarra

todo se borra); si no, siempre podremos utilizar cartulinas o pliegos de papel.

e Equipado con herramientas para la proyeccion de imagenes o secuencias de video.
Alguna de las actividades propuestas tiene como apoyo algtn material audiovisual, por lo que
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es recomendable que la sala tenga preparado el equipo. En ocasiones los equipos informé-
ticos tienen dificultades para reconocer algunos dispositivos de video y no siempre hay unos
altavoces adecuados. Estas cuestiones deben solventarse con suficiente antelacion como para
gue no dificulten el normal desarrollo de la sesion.

EL PROCESO GENERAL A SEGUIR EN CADA UNA DE LAS SESIONES

En primer lugar, el animador debe tener en cuenta las necesidades que cualquier participante
en un grupo tiene: ver, hablar y hacer. Para ello, a lo largo de las sesiones deberd combinar
adecuadamente actuaciones que respondan a esas tres necesidades:

e Ver. La estimulacion visual es un complemento idéneo de los procedimientos verbales o escri-
tos. La proyeccion de imdgenes o graficos en transparencias, los videos, los carteles, las fotos...
son una opcidn que puede enriquecer notablemente la accién grupal.

e Hablar. Nos referimos a la necesidad que los participantes tienen de compartir entre ellos, de
reflexionar. Estd demostrado que el didlogo en la interaccidn con iguales produce un aprendi-
zaje de mayor calidad que la transmisién vertical de conocimientos, aunque éstos procedan de
una persona “experta”. En este caso, el papel del animador consiste, a través de las actividades
y el resto de recursos, en provocar, crear las oportunidades para la reflexién, el intercambio,
la creatividad del grupo, ayudandole a ordenar los debates y matizar las conclusiones.

e Hacer. A menudo ver y hablar no bastan para producir un impacto ni suficiente ni duradero
en la memoria y conducta de los sujetos del grupo. Es necesario complementarlo con el hacer,
con practicar a través de una dinamica grupal y/o de un compromiso o una tarea para casa.

Otro de los criterios generales a tener en cuenta por el animador es la adaptacion a las carac-
teristicas y evolucién del grupo. Este criterio es incompatible con el sequimiento de un proceso
rigido en cada sesion. No obstante, podemos aportar una secuencia marco a tener en cuenta (con
flexibilidad) en las sesiones:
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Presentacion. Si se trata de la primera sesion, se deberd dedicar mucho tiempo (incluso la
sesion entera) a esta labor: técnicas para que los integrantes del grupo se vayan conociendo entre
si; presentacion de los objetivos, contenidos y metodologia del curso; andlisis de las expectativas
del grupo...

Si no es la primera sesién, el agente comunitario deberd dedicar los primeros minutos a las
siguientes labores:
e Acogida al grupo.
e Resumen de las ideas destacadas de la sesidn anterior, con breve aclaracién si ha surgido
alguna duda.
e Andlisis o conclusiones sobre la/s tarea/s para casa que sugerida/s en la sesién anterior.
* Presentacién de contenidos y actividades que se van a realizar durante la sesion.

Desarrollo del tema. La aproximacién al tema puede hacerse resumiendo en grupo los con-
tenidos del mddulo elegido para la sesién, o a través de la puesta en comun del ejercicio para
casa (en caso de que el animador lo haya propuesto). El animador debe evitar hacer una larga
exposicion de los contenidos.

Una vez hecha la introduccién debe pasarse a una aproximacién inductiva, facilitada por al-
guna/s de las actividades grupales propuestas.

Conclusiones. Tras la aproximacion inductiva al tema, el animador podra complementar y
matizar las conclusiones a las que el grupo haya llegado. La utilizacién del rotafolio puede ser
muy adecuada para plasmar las conclusiones por escrito, pues en otras sesiones se puede volver
sobre ellas.

En muchas ocasiones la premura de tiempo da como resultado que no se dé suficiente im-
portancia a este aspecto. Es por ello que insistimos en la importancia de cerrar la sesién, espe-
cialmente con la aportacion colectiva de cudles han sido las ideas mds importantes o con una
aportacion rapida y sencilla de “una idea que cada cual ha aprendido”
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Como refuerzo a estas conclusiones, sugerimos acciones del siguiente tipo: tareas para casa,
visionado de alguna pelicula relacionada con el tema, recomendacién de la lectura de algin
articulo o libro, etc.

Cierre. El animador debera dedicar los ultimos minutos de la sesidn a las siguientes labores:

e Dindmica de la “palabra final”. Esta es una técnica de gran utilidad para evaluar de manera
continuada el proceso del grupo. Si en la sesién se han trabajado aspectos emocionales,
puede ser muy adecuado proponer a los participantes que resuman su estado de animo
en una palabra o frase corta. Si el grupo se encuentra en las primeras sesiones y/o no se
han tratado aspectos emocionales, se puede proponer que resuman en una palabra o frase
corta la idea que mas han interiorizado de toda la sesion.

e Una vez que han reflexionado brevemente, se abre una ronda en la que todo el grupo
exprese sus reflexiones.

e Auto-expresion emocional del animador. Puede consistir en: reforzar al grupo, comentar
los momentos mas interesantes de la sesidn, expresar su satisfaccion con el proceso del
grupo...

¢ Planteamiento de alguna "tarea para casa”.

e Presentacion de la siguiente sesion.

LA DOCUMENTACION

Se entregard a los participantes una ficha-resumen como refuerzo al final de cada mdédulo.
A la entrega, el animador instard a su lectura en casa, tras el desarrollo de la correspondiente
sesion de grupo, y motivard para que se lleven a la préctica en familia las recomendaciones y
tareas para casa sugeridas.
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3. Otras cuestiones a tener en cuenta

NUMERO DE SESIONES, DURACION Y FRECUENCIA

Dependiendo de los médulos y contenidos que hayamos decidido trabajar y de las caracteris-
ticas del grupo al que vayamos a convocar (su experiencia de participacion en actividades simila-
res, su disponibilidad de tiempo, su motivacién...), tendremos que definir el nimero de sesiones
a desarrollar. Una opcidn, si no conocemos bien al grupo, puede consistir en convocarles para
una primera sesién y después del trabajo desarrollado en ésta cerrar los contenidos y sesiones a
trabajar, plantedndose la posibilidad de profundizar distintos aspectos a través de cada sesién.

La duracion de las sesiones también dependerd de las mismas caracteristicas del grupo que
comentamos al referirnos al nimero de sesiones. No obstante, sugerimos que la duracién de
cada sesidon no sea nunca inferior a una hora, ni superior a las dos horas. El limite minimo tiene
gue ver con la metodologia empleada, que precisa del tiempo suficiente para desarrollar dindmi-
cas de reflexién y participacién. El limite maximo tiene que ver con las dificultades que el grupo
podria tener para seguir manteniendo el grado de atencidn e implicacion necesario, después de
dos horas de trabajo.

En cuanto a la frecuencia, y aunque también lo deberemos decidir a partir de las caracteristi-
cas del grupo, sugerimos como ideal la frecuencia periddica, semanal o quincenal, eligiendo un
dia concreto de cada semana. Esta distribucién facilita que los participantes se organicen para
disponer al menos de ese dia, evita que se desmotiven o pierdan el hilo conductor (lo que ocurre
cuando las sesiones se espacian excesivamente) y favorece que, entre sesiones, padres y madres
hagan las tareas propuestas por el animador.

La evaluacion de las sesiones desarrolladas nos ayudara a ajustar los contenidos a la demanda
de los participantes asi como a organizar mejor los calendarios y los horarios.
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EL NUMERO DE PARTICIPANTES

El nimero iddneo de participantes por grupo debe situarse en torno a las 20 personas. Tanto
por la metodologia empleada, como por las caracteristicas de la poblacién objetivo, un tamafio
superior del grupo dificultaria enormemente el manejo de las dindmicas.

También debemos tener en cuenta que los grupos demasiado reducidos dificultan el trabajo y el
desarrollo de muchas dindmicas, ademas de hacer menos rentable y eficiente la accién formativa.

Por ello se propone que antes de empezar el desarrollo de las sesiones formativas se haya
realizado una intensa campafa de difusion y algun tipo de proceso de inscripcion, lo que nos
ayudara a calcular el ndmero de participantes y a la adecuacion del espacio donde se desarro-
llard la sesion.

Hay que tener en cuenta que la participacion de las familias suele verse condicionada, en cada
caso, por los horarios personales de cada miembro de la pareja, pero también por los de sus
hijos/as (sobre todo los mas pequefios) y otras personas a su cuidado. Los horarios de trabajo,
escolares, de actividades complementarias, de bafios y cenas, asi como otras programaciones de
eventos en la comunidad (fiestas locales, ferias, deportes, otras charlas y jornadas...) pueden in-
fluir de forma determinante en la participacion de los padres y las madres. Por ello, las personas
encargadas de organizar el calendario y el horario deben informarse antes y analizar bien este
tipo de cuestiones; y procurar que en la difusidn y oferta de las sesiones formativas aparezcan de
forma bien clara y visible las fechas y horarios (tanto de inicio como de finalizacién).

Para favorecer la participacion y el compromiso, se pueden organizar y repartir distintas tareas
entre el grupo de personas participantes: quién acoge a las personas que asisten, quiénes organi-
zan la sala, quiénes traeran las cosas si se va a ofrecer un refrigerio o merienda, quién se encarga
de cuidar a los nifios y nifias de los padres que no tienen dénde dejarlos, etc. Estas tareas pueden
ser fijas o rotar dentro del mismo grupo, pero ayudardn a la creacion de sentido de grupo y esto
facilitard la constancia en la participacion.
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4. Soluciones ante situaciones-problema que
puedan surgir en los grupos

CUESTIONAMIENTO AL ANIMADOR

Las situaciones en las que el animador puede ser cuestionado por el grupo (o por un sector
del mismo) pueden ser diversas. A modo de ejemplo, a continuacién planteamos algunas frases
tipicas que pueden reflejar de manera clara alguna de estas situaciones:

e "Todo eso que cuentas es teoria”

e "TU es que no eres madre (o padre) y no lo puedes entender”

* "Yo dentro de mi casa hago lo que quiero”

Si eso ocurre, lo primero que debemos tener en cuenta es que quizads esos comentarios sean
llamadas de atencién que sefialan errores metodoldgicos por nuestra parte.

Es posible que el grupo (o algunas personas del mismo) perciban escasa empatia por nuestra
parte. En este caso, es necesario que empaticemos con las dificultades que las personas partici-
pantes pueden tener para entender, compartir y, sobre todo, aplicar muchas de las pautas que
se proponen. Ademas, debemos esforzarnos en transmitir verbal y no verbalmente esa empatia.

Es posible que hayamos abusado de la exposicién, aprovechando escasamente la reflexién y
el intercambio grupal. Probablemente serd mejor admitido y mas interiorizado un mensaje trans-
mitido por alguna persona del grupo (aunque ya lo hubiera sefialado previamente el animador),
gue un mensaje expuesto Unicamente por nosotros/as.

Es posible que no hayamos encuadrado adecuadamente la actividad, ni hayamos puesto en

comun nuestras expectativas y las del grupo. Por ello, y ya desde la primera sesién, debemos
transmitir algunas ideas-fuerza. Para ello podemos utilizar un resumen extraido del apartado de
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Conclusiones que aparece al final de cada médulo y tener en cuenta las recomendaciones que
exponemos a continuacion.

En prevision de mensajes del tipo “todo eso que cuentas es teoria”, las ideas-fuerza podrian
ser las siguientes:

e Es posible que algunos contenidos puedan ser percibidos como teorfas, pero se trata de
teorfas fundamentadas en la experiencia de personas que llevan afios trabajando en edu-
cacion familiar y teorias que muchas familias en el mundo han utilizado para mejorar su
funcionamiento.

* No se trata de asumir lo que se propone desde el programa en su conjunto y en su litera-
lidad (en tal caso si podria parecer tedrico), pero tampoco de rechazarlo en su conjunto.
Quizds la posicion mas adecuada sea la de observar qué aspectos pueden encajar mejor
en mi familia, cudles no y cudles me permito -como minimo- guardarlos en un cajén para
reflexionar mas adelante.

En prevision de mensajes del tipo “tu es que no eres madre...", la idea-fuerza podria ser:

e El animador es sencillamente un instrumento que presenta al grupo una serie de conteni-
dos con el objetivo de fomentar su reflexién a partir de ellos. Da lo mismo si es madre o no,
psiquiatra o trabajadora social, deportista o pintora..., lo importante es si los contenidos
sirven para la reflexién grupal e individual.

En prevision de mensajes del tipo "yo dentro de mi casa hago lo que quiero”, la idea-fuerza
podria ser la siguiente:

e De nuevo aqui se deberia volver a insistir en que cada familia se deberd plantear qué conteni-

dos de los trabajados en el programa decide aplicar y de qué manera. No obstante, también
se deberia remarcar de nuevo que se trata de contenidos fundamentados y experimentados.
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LA PARTICIPACION E IMPLICACION DEL GRUPO ES MUY ESCASA

Deberiamos revisar la planificacion que hicimos:

® Quizds no se han elegido los temas adecuados.

® Quizas nos hayamos equivocado en la metodologia empleada.

e Es posible que no hayamos acertado en la secuenciacién de los contenidos.

Ademas de reflexionar sobre todas estas cuestiones en nuestro equipo, una buena medida po-
dria consistir en hacer “un parén” en los contenidos previstos y preguntar al grupo para que nos
ayude a detectar las razones que dificultan una mayor participacién e implicacién por su parte.

Desde luego, una buena medida preventiva podria consistir en hacer este “parén” ya en la
primera sesion, para presentar al grupo nuestra propuesta y negociar el disefio definitivo de con-
tenidos, metodologia... Esta es una medida que puede facilitar la implicacion del grupo desde
el inicio del proceso.

Si la falta de participacion / implicacién no es generalizada, sino que tan solo afecta a una par-
te del grupo, deberemos tener en cuenta este aspecto en el trabajo por grupos. En este sentido,
deberemos cuidar que en cada grupo de trabajo haya una representacion adecuada de personas
implicadas y participativas y de otras que lo sean menos.

HAY PROBLEMAS PARA MANTENER EL ORDEN EN EL GRUPO
Si optamos por una metodologia participativa, como es nuestro caso, inevitablemente au-
menta el movimiento, “el ruido” del grupo. Para que este movimiento no se convierta en caos e

impida llegar a conclusiones, es importante que tomemos algunas precauciones:

* Esforzarnos por explicar bien el proceso de cada actividad. Si no lo hacemos asi, las dudas,
la inseguridad, la confusién, pueden generar desorden en el grupo.
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e A participar de manera ordenada en grupo, se aprende con la experiencia. Por ello, es
importante que desarrollemos un proceso secuencial, en cuanto al grado de complejidad
de las actividades. En las primeras sesiones es necesario que las dinamicas sean sencillas y
muy estructuradas, para poco a poco ir incrementando su complejidad.

e Evitar que la responsabilidad del orden en el grupo recaiga Gnicamente en el animador/a.
Debemos compartir esta responsabilidad con el grupo, delegando diferentes funciones
gue vayan rotando entre las personas participantes: controlar los tiempos, tomar nota de
los turnos de palabra solicitados, moderar los debates...

Si los problemas de orden son importantes, y se mantienen en el tiempo, se podria hacer un
parén en el grupo y reflexionar sobre los motivos y las soluciones para esa situacion.

SE DETECTA UN CLIMA EN EL QUE NO EXISTE SUFICIENTE NIVEL DE EMPATIA Y RES-
PETO ENTRE LOS PARTICIPANTES

El modelo que transmita el animador constituird una gran aportacion para evitar este tipo de
situaciones.

Desde la primera sesidn (y siempre que se detecte una situacion de falta de respeto), debere-
mos insistir en dos importantes ideas-fuerza:

e Se trata de una experiencia formativa en la que no sélo se aprenderd a través de lo que
transmita el animador, sino también (y sobre todo) a través de lo que puedan compartir
entre si los integrantes del grupo. Por ello, el respeto y el interés por lo que aporten los
otros deberd ser fundamental.

e (Cada persona puede aportar las opiniones que desee y los demds deberdn respetarlas,
aunque no las compartan e interactden para debatirlas respetuosamente.
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Estos principios deberdan mantenerse y recordarse especialmente cuando se produzcan dis-
cusiones basadas en cuestiones culturales (costumbres, normas, valores, cddigos...) diferentes
dentro del grupo o entre el grupo y el animador.

LA SESION ES MONOPOLIZADA POR UN CASO O PERSONA

En la convocatoria se debera tener muy en cuenta que se trata de un grupo de educacion fa-
miliar, no terapéutico. Asimismo, en la primera sesién, se deberd volver a insistir en este aspecto,
y recordarlo cada vez que parezca preciso.

Otra cuestion que debe quedar clara desde el inicio es que no se van a realizar “charlas”,
sino sesiones formativas en las que se aprenderd en grupo a través de las actividades guiadas v,
especialmente, a través del didlogo entre los participantes.

Si aun asi, en una sesién algun participante plantea una situacidon personal grave, se le es-
cuchard con atencién y empatia, intentando en el momento mdas adecuado reconducir el tema
hacia las actividades previstas en la sesion. En la misma sesién se le puede plantear el interés que
tenemos por conocer mas en profundidad su situacion en una entrevista particular, emplazan-
dolo al final de la sesién. En esta entrevista se le podrd orientar hacia otro servicio o dispositivo
mds adecuado para atender su problemdtica y se le explicard que nuestro grupo y sesién no
constituyen el dmbito mas adecuado para tratarla.
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5. La evaluacion

El programa cuenta con un sistema de evaluacién que incluye dos instrumentos:

e El cuestionario de evaluacion para el animador y/o agente comunitario, herramienta que
recogera la percepcion de los mismos en cuanto al proceso y resultados obtenidos con el
material y el grupo en cada caso, y permite evaluar el proceso de desarrollo del programa.

e El cuestionario para el participante, que permite recoger el grado de satisfaccion y la valo-
racion que los asistentes a las sesiones hacen del programa, de los contenidos y métodos y
del animador.

El agente comunitario y/o quien dinamice las sesiones puede cumplimentar su cuestionario
de evaluacion al término de cada sesion (salvo que se haga cargo de todas, en cuyo caso puede
hacer un Unico cuestionario al término del programa). E invitard a que los participantes contesten
al cuestionario elaborado para ellos, que previamente se les habrd entregado impreso o fotoco-
piado.

Posteriormente, el animador deberd entregar los cuestionarios a la entidad organizadora, para
analizarlos y estudiar los cambios y mejoras que el programa pueda requerir.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE ACCION FORMATIVA - FORMADOR / A

El presente instrumento pretende recoger sus percepciones acerca de las sesiones que ha desarrollado. No
existen respuestas buenas o malas, Unicamente se trata de percepciones personales, por tanto puede contestar
con total sinceridad.

GRACIAS POR SU COLABORACION

Lugar donde se desarrolla el curso:

Localidad: Provincia
N° de sesiones Fecha inicio: Fecha fin:
Formador / a:
N° de asistentes a cada sesion: Mujeres Varones
Primera
Segunda
Tercera
Otras

En primer lugar, conteste a las siguientes preguntas, marcando la respuesta que mas se ajuste a su
percepcion personal

1. ¢Le ha parecido adecuada la duracién de las sesiones? Nada Poco Bastante Mucho

2. ¢ Estima que el horario en el que se han desarrollado las sesiones ha sido el Nada Poco Bastante Mucho
adecuado?

3. iLe hg parecido accesible el lugar en el que se han desarrollado las sesiones Nada Poco Bastante Mucho
formativas?

4. ;Le han parecido adecuadas las condiciones de la sala utilizada? (comodidad,

luminosidad, sonoridad,...)? Nada  Poco Bastante —Mucho

5. ¢Le ha parecido adecuado el numero de participantes en la sesion? Nada Poco Bastante Mucho

Marque con una X la o las respuestas adecuadas.
6. Elgrupo ¢ha precisado de una adaptacion de contenidos sobre los previstos inicialmente?
No
Si, sobre todo porque el nivel partida de los contenidos en los asistentes era muy basico.
Si, sobre todo porque el grupo tenia bastante experiencia en los contenidos trabajados.
Si, sobre todo porque (ESPECIfICAr OtraS CAUSAS): .......vvivveii ittt enee e

7. Por cada uno de los modulos que se han trabajado, sefiale cuantas sesiones ha dedicado a cada tema y marque con
una X cuanto ha tenido que adaptar o modificar los contenidos de cada médulo a partir de los contenidos originales
del material (“ninguno” significa que no ha tenido que variar los contenidos originales y “poco”, “bastante” o “mucho” que
ha tenido que hacerlo en tal medida):

N° de Nivel de adaptacion de los contenidos originales

Modulo ,
sesiones | Ninguno Poco Bastante Mucho

La familia, escuela de convivencia y participacion

Familia, consumo y medio ambiente

Economia de los cuidados y equidad en la familia
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Conteste a las siguientes cuestiones marcando la respuesta que mas se ajuste a su percepcion personal:

8. Tras del desarrollo de las sesiones formativas, ¢en qué medida cree que
los/las participantes han cambiado de opinion sobre su capacidad para
responder adecuadamente ante cuestiones relacionadas con la educacion

de sus hijos?

Nada Unpoco Bastante Mucho

9. Después del desarrollo de las sesiones formativas, s en qué medida
considera que quienes han participado aplicaran en sus relaciones

familiares los contenidos trabajados?

Nada Unpoco Bastante Mucho

10. ¢Valora que el nivel de participacion de varones y mujeres ha sido

igualitario?

Si No

Puntue de 1 a 4, siendo 1 el nivel minimo y 4 el maximo:

11. ¢ Cual es su percepcidn sobre el interés y la utilidad que ha tenido para padres y madres su participacion en las sesiones
formativas y en qué grado cree que podran aplicar en su familia los contenidos trabajados?

Madulo

Interés para

los asistentes

Nivel de
participacion

Utilidad para
los asistentes

Aplicacion en
sus familias

La familia, escuela de convivencia y participacion

Familia, consumo y medio ambiente

Economia de los cuidados y equidad en la familia

12. i En qué medida considera los materiales ajustados en sus contenidos y Utiles para su labor de mediador/a?

Mddulo

Ajustados

Utiles

La familia, escuela de convivencia y participacion

Familia, consumo y medio ambiente

Economia de los cuidados y equidad en la familia

13. Enrelacion con las sesiones...

Aplaudo (me ha gustado...)

Critico (no me ha gustado...)

Sugiero (me gustaria que se hiciera...)

Por tltimo, por favor, conteste a esta pregunta:

14. ; Cémo conoci6 la existencia de esta propuesta formativa?

Directamente a través de la FAD
Por medio del centro educativo
A través de la asociacién
Por medio del ayuntamiento
Por compafieros/as

A través de Internet o MCS

Otros (eSpeCificar COMO): ........vi ettt
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DE ACCION FORMATIVA - FAMILIAS

El presente cuestionario pretende recoger sus percepciones acerca de las sesiones a las que ha
asistido. No existen respuestas buenas o malas, Unicamente se trata de percepciones personales, por
tanto puede contestar con total sinceridad. Y recuerde que esta informacion es anénima y nos sirve para
mejorar.

GRACIAS POR SU COLABORACION

Lugar donde se desarrolla el curso:

Localidad:__ Provincia
Formador/a: Fecha:
Sexo: Mujer = =
Varén Es usted padre o madre de muy pequefios (de entre 0y 5 afios)
hijos o hijas pequefios (de entre 6y 12 afios)
Edad: adolescentes (de entre 13y 17 afios)
N° hijos: jovenes (de entre 18 y 30 afios)

En primer lugar, conteste a las siguientes preguntas

1. ¢Ha asistido antes a algin curso de formacion relacionado con

los contenidos trabajados o a alguna escuela de familias? S No
2. Laduracion de las sesiones le ha parecido... Escasa Suficiente Excesiva
3. ;Con qué frecuencia ha asistido a las sesiones formativas? Auna Ados Atres  Masde3
4. ;Estima que el horario en el que se han desarrollado las Nada  Poco Bastante  Mucho

sesiones ha sido el adecuado?

5. ¢Le ha parecido accesible el lugar en el que se han desarrollado | Nada  Poco Bastante  Mucho
las sesiones formativas?

6. ¢Le han parecido adecuadas las condiciones de la sala utilizada

(comodidad, luminosidad, sonoridad...)? Nada  Poco Bastante  Mucho
7. (;Crge que la organizacion general de las sesiones formativas Nada  Poco Bastante Mucho
ha sido correcta?
8. ¢En qué medida considera que su participacion en las sesiones Nada  Poco Bastante  Mucho

formativas pueda mejorar sus relaciones familiares?

9. Después de la formacién, ;ha cambiado su opinion sobre su
capacidad para responder adecuadamente en cuestiones Nada  Poco Bastante  Mucho
relacionadas con la educacion de su/s hijo/s?

10. Su participacion en estas sesiones ¢ ha suscitado algun debate

iy Nada  Poco Bastante Mucho
0 conversacion en casa sobre estos temas?
11. ¢ Cree que el material que se le ha facilitado es claro y til? Nada  Poco Bastante  Mucho
12. ¢ La informacion recibida ha sido suficiente? Nada  Poco Bastante  Mucho
13. En general ¢le hani parecido interesantes los contenidos Nada  Poco Bastante Mucho
tratados en las sesiones?
14. ; Le han resultado interesantes las actwydades propuestas por Nada  Poco Bastante  Mucho
el/la formador/a para desarrollar las sesiones?
15. ¢ Aconsejaria a otro padre/ madre que asistiese sesiones como S No
éstas?
16. ¢ Se siente satisfecho/a tras haber participado en este curso? Nada Poco Bastante Mucho
17. ¢ Ha aprendido cosas Utiles y que considera importantes para Nada  Poco Bastante  Mucho

trasmitir a sus hijos/as?
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18. Ordene de mayor a menor interés para usted los contenidos o sesiones trabajados. El mas importante se
marcara como 1 o primero (1°) y el menos importante como 3 o tercero (3°).

La familia, escuela de convivencia y participacion
Familia, consumo y medio ambiente
Economia de los cuidados y equidad en la familia

Valore de 1 a 10 la labor del formador/a, teniendo en cuenta que 1 es “lo negativo, malo, nada” y 10

es “lo positivo, excelente, mucho”

19. ¢ Expone claramente? 1234567 8 910
20. ¢ Ha respondido adecuadamente a las dudas? 1234567 8 910
21. ;Fomenta la participacion entre los/as asistentes? 1234567 8 910
22. ;Resalta y resume puntos clave? 1234567 8 910
23. ; Toma en cuenta las opiniones de todos los/as asistentes? 1234567 8 910
24. ;Propone ejercicios practicos para la mejor asimilacién de los | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
contenidos tratados?
25. En general, la labor del formador/a ha sido... 1234567 8 910

26. En relacion con las sesiones...

Aplaudo (me ha gustado...)

Critico (no me ha gustado...)

Sugiero (me gustaria que para
proximos cursos se hiciera...)

Por ultimo, por favor, conteste a esta pregunta:

Internet
Otros (especificar como):

27.  ;Quién le informé de la existencia de estas sesiones formativas?
El centro educativo Amistades

La asociacion...........ccccovveeriinee Familiares

En el trabajo Prensa

El ayuntamiento Radio

GRACIAS, DE NUEVO, POR SU COLABORACION
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6. Bibliografia general recomendada

e CAONGD. Estudio sobre la educacién para el desarrollo en Andalucia. Fase II: las organizacio-
nes de la Coordinadora Andaluza de ONGD (2006-2008). Descarga libre en:
http://caongd.org/index.php?option = com docmané&task =cat view&gid = 29&Itemi-
d=37&limitstart=5
http://www.desurasur.org/content/estudio-sobre-la-epd-en-andaluc-fase-ii-2006-2008

e (Ciudadanos. Desarrollo de valores prosociales. FAD, 2007.

e En Familia (Claves para prevenir los problemas de drogas). Guia metodoldgica para el anima-
dor. FAD, 2005.

® Escuela de Padres y Madres Solidaria. Asociacién Madre Coraje / Fundacion Radio ECCA /
AECID, 2005. Edicién revisada digital (2011) descargable en:
http://www.madrecoraje.org/?q = content/epamas

e FAMIRED: Programa de desarrollo para la inclusién familiar. (Herramientas para el agente
comunitario y Cuadernos para padres y madres). FAD, 2005.

e Garcia Campos, L. Educacion en familia. Recursos para mejorar nuestras competencias fami-
liares (Manual del monitor o monitora). CEAPA, 2012. Descarga en:
http://www.ceapa.es/web/guest/cursos/-/asset_publisher/5Cli/content/curso-52?redirect = %-
2Fweb%2Fguest%2Fcursos

e |CCS 20009. Estudio Internacional de Civismo y Ciudadania IEA. Informe espafiol. Descargable en:
http://www.mecd.gob.es/inee/publicaciones/estudios-internacionales.html#InformeEspa%-
(3%B10lICCS2009 1
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